


สรุปขอมูลสถิติการใหบริการ ณ จุดให้ บริการ (walk-in) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 
เทศบาลตำบลปทุมราชวงศา อําเภอปทุมราชวงศา จังหวัดอํานาจเจริญ  

ลำดับ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จำนวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ รวม 

(ราย) 
ต.ค พ.ย. ธ.ค ม.ค ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค ส.ค ก.ย 

๑. งานใบอนุญาตตาม พ.ร.บ.การสาธารณสุขฯ   ๗      ๙       ๓      ๔๘    ๑๑      ๑       ๑        ๒                ๑       ๘      ๓      ๙๔
๒. งานดานป้องกัน และบรรเทาสาธารณภัย

ดับไฟ  บริการนํา้อุปโภคฯ 
 ๖ ๖ ๘  ๕ ๘ ๑๒ ๑๕ ๑๕ ๕ ๖ ๕ ๒ ๙๓

๓. การอนุญาตกอสราง รื้อถอน อาคารฯ ๕       ๘       ๖      ๑๐    ๗       ๙       ๕       ๙       ๕      ๙       ๙      ๑๑    ๙๓
๔. งานดานพัฒนาชุมชน และสวัสดิการ ฯ        ๑๐    ๑๒           ๑๕     ๒๐            ๑๕     ๑๕      ๗               ๒๐   ๒๐     ๑๓๔
5. งานทะเบียนราษฎร แจงยายเขา แจง

ยายออกฯ
13 10 6 6 20 10 10 10 6 15 12 8 126 

6. จัดเก็บภาษี และคาธรรมเนียมตางๆ 
รวม 

๑๙ ๒๕ ๓๒ ๒๖ ๓๔ ๒๕ ๑๙ ๕๒ ๗๖ ๓๖ ๓๕ ๒๖ ๔๐๕                                      
๖๐     ๗๐   ๕๕  ๑๑๐  ๑๐๐   ๕๗    ๖๕   ๑๐๓   ๙๙    ๖๗   ๘๙    ๗๐    ๙๔๕



สรุปขอมูลสถิติการใหบริการ ผ่านช่องทาง E-Service ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 
เทศบาตําบลปทุมราชวงศา  อําเภอปทุมราชวงศา  จังหวัดอํานาจเจริญ  

ลำดับ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จำนวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ รวม 

(ราย) 
ต.ค พ.ย. ธ.ค ม.ค ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค ส.ค ก.ย 

1. ขอนํา้ใชเพื่อการอุปโภค บริโภค 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2. การรองเรียนบุคลกร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3 ขอรับบริการถังขยะ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
4 ขอซอมไฟฟา โคมไฟสาธารณะ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
5 ขอใหตัดตนไม้  จัดเก็บกิ่งไม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
6 สมัครเขาเรียนในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
7 รองขอรับความเชวยเหลือประชาชน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
8 จองคิวการใหบริการออนไลน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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